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OFICINA INTERNACIONAL DEL TRABAJO

FORMULARIO DE MEMORIA

RELATIVA AL

CONVENIO SOBRE LOS SERVICIOS
DE SALUD EN EL TRABAJO, 1985
(NUM. 161)

El presente formulario de memoria estd destinado a los paises que han ratificado el Convenio. Ha sido
aprobado por el Consejo de Administracion de la Oficina Internacional del Trabajo de conformidad
con el articulo 22 de la Constitucion de la OIT, cuyo texto es el siguiente: «Cada uno de los Miembros se
obliga a presentar a la Oficina Internacional del Trabajo una memoria anual sobre las medidas que haya
adoptado para poner en ejecucion los convenios a los cuales se haya adherido. Estas memorias seran
redactadas en la forma que indique el Consejo de Administracién y deberan contener los datos que éste
solicite.»

El Gobierno puede considerar util consultar el texto anexo de la Recomendacion sobre los servicios de
salud en el trabajo, 1985 (num. 171), cuyas disposiciones completan el Conven{o y pueden ayudar a una
mejor comprension de las exigencias que éste establece y facilitar su aplicacion.

CONSEJOS PRACTICOS PARA LA REDACCION DE LAS MEMORIAS

Primeras memorias b) respuestas a las preguntas que figuran en el formu-
Si se tratare de la primera memoria del Gobierno, lario de memoria acerca de la aplicacién practica
subsiguiente a la entrada en vigor del Convenio en su del Convenio; asi como sobre la comunicacién de
pais, deberia proporcionarse una informacién com- copias de la memoria a las organizaciones repre-
pleta sobre cada una de las disposiciones del Con- sentativas de empleadores y de trabajadores y
venio y sobre cada pregunta del formulario de sobre las observaciones eventuales recibidas de
memoria. dichas organizaciones;

¢) respuestas a los comentarios de los érganos de con-
Memorias subsiguientes trol: la memoria debe contener una respuesta a

cualquier comentario relativo a la aplicacién del

En las memorias subsecuentes, normalmente sélo se Convenio en su pais, que hubiera sido dirigida a su

precisaria proporcionar informacion en la memoria Gobierno por la Comisién de Expertos o por la

sobre las s1gu1ente§ cue.s’tlones. . . Comision de la Conferencia sobre la aplicacién de
a) toda nueva legislacion u otras medidas relacio- los convenios y recomendaciones.

nadas con la aplicacion del Convenio;
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Articulo 22 de la Constitucién de la OIT

Memoria correspondiente al periodo comprendido del ..................... al e,
presentada Por €l GODIEINO A€ ......coocvvureiriiiiiiieeeccctrie et esear s eeeeesesasasesesees

relativa al

CONVENIO SOBRE LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO, 1985
(NUM. 161)

(ratificacion registrada €l ........cooveeeeeeiereiiineeeninnenen. )

1. El articulo 6 del Convenio dispone que:
_ Para el establecimiento de servicios de salud en el trabajo deberan adoptarse disposi-
ciones:
a) por via legislativa;

b) por convenios colectivos u otros acuerdos entre los empleadores y los trabajadores interesados;
0

¢) de cualquier otra manera que acuerde la autoridad competente, previa consulta con las orga-
nizaciones representativas de empleadores y de trabajadores interesados.

Sirvase indicar a través de cual o cuales de los medios previstos en los apartados a), b) y ¢) del articulo
6 se han adoptado disposiciones para el estabecimiento de servicios de salud.

Sirvase facilitar una lista de leyes, reglamentos, convenios colectivos y cualquier otro documento que
apliquen las disposiciones del Convenio. En caso de no haber sido ya enviada esta documentacion a la
Oficina Internacional del Trabajo, sirvase incluir en esta inemoria varios ejemplares de esos
textos.

Sirvase proporcionar cualquier informacién disponible sobre 1a medida en que los textos antes
mencionados han sido adoptados o modificados a fin de permitir la ratificacién del Convenio o como
consecuencia de esta ratificacion.

II. Sirvase indicar, de manera detallada, las medidas mencionadas que dan efecto a cada uno de los
siguientes articulos del Convenio. Ademas, sirvase proporcionar cualquier informacioén, especifica-
mente solicitada bajo los distintos articulos.

Si, en su pais, la ratificacién del Convenio da fuerza de ley nacional a sus disposiciones, sirvase
indicar los textos constitucionales en virtud de los cuales surte dicho efecto. Sirvase especificar,
ademds, las medidas adoptadas para dar efecto a aquellas disposiciones del Convenio que exigen
una intervencion de la autoridad o autoridades competentes.

Si la Comision de Expertos o la Comision de Aplicacion de Convenios y Recomendaciones de la
Conferencia han solicitado informaciones adicionales o han formulado observaciones sobre las
medidas adoptadas para dar camplimiento al Convenio, sirvase suministrar las informaciones
solicitadas o indicar las medidas adoptadas por su Gobierno para solucionar los puntos en
cuestion.

PARTE I. PRINCIPIOS DE UNA POLITICA NACIONAL

Articulo 1
A los efectos del presente Convenio:

a) la expresion «servicios de salud en el trabajo» designa unos servicios investidos de funciones
esencialmente preventivas y encargados de asesorar al empleador, a los trabajadores y a sus repre-
sentantes en la empresa acerca de:

i) los requisitos necesarios para establecer y conservar un medio ambiente de trabajo seguro y sano,
que favorezca una salud fisica y mental 6ptima en relacién con el trabajo;
ii) la adaptacion del trabajo a las capacidades de los trabajadores, habida cuenta de su estado de
salud fisica y mental;
b) la expresion «representantes de los trabajadores en la empresa» designa a las personas reconocidas
como tales en virtud de la legislacion o de la practica nacionales.

Sitrvase precisar cudles son los objetivos y funciones asignados a los servicios de salud en el tra-
bajo.

Sirvase precisar cudles son las personas reconocidas como «representantes de los trabajadores en la
empresay en virtud de la legislacion o de la prdctica nacionales.
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Articulo 2

A la luz de las condiciones y la practica nacionales, y en consulta con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores mas representativas, cuando existan, todo Miembro debera formular,
aplicar y reexaminar peridédicamente una politica nacional coherente sobre servicios de salud en el
trabajo.

Sirvase indicar las medidas adoptadas para definir, aplicar y reexaminar periddicamente la politica
nacional prevista en el presente articulo.

Véase también bajo articulo 4.

Articulo 3

1. Todo Miembro se compromete a establecer progresivamente servicios de salud en el trabajo
para todos los trabajadores, incluidos los del sector publico y los miembros de las cooperativas de
produccidn, en todas las ramas de actividad econdmica y en todas las empresas. Las disposiciones
adoptadas deberian ser adecuadas y apropiadas a los riesgos especificos que prevalecen en las
empresas.

2. Cuando no puedan establecerse inmediatamente servicios de salud en el trabajo para todas las
empresas, todo Miembro interesado debera elaborar planes para el establecimiento de tales servicios,
en consulta con las organizaciones de empleadores y de trabajadores mas representativas, cuando
existan.

3. Todo Miembro interesado debera indicar, en la primera memoria sobre la aplicacion del
Convenio que someta en virtud del articulo 22 de la Constitucion de 1a Organizacién Internacional del
Trabajo, los planes que ha elaborado de conformidad con el parrafo 2 del presente articulo, y exponer en
memorias ulteriores todo progreso realizado en su aplicacion.

Si se ha utilizado el pdrrafo 2, sirvase proporcionar, en la primera memoria, y en las memorias
ulteriores, las informaciones solicitadas en el pdrrafo 3 de este articulo.

Véase también bajo articulo 4.

Articulo 4

La autoridad competente debera consultar a las organizaciones de empleadores y de trabajadores
mas representativas, cuando existan, acerca de las medidas que es preciso adoptar para dar efecto a las
disposiciones del presente Convenio.

Sirvase indicar cémo las organizaciones de empleadores y de trabajadores mds representativas,
cuando existan, han sido consultadas sobre las medidas adoptadas para dar efecto a las disposiciones del
Convenio.

PARTE II. FUNCIONES

Articulo 5

Sin perjuicio de la responsabilidad de cada empleador respecto de la salud y la seguridad de los
trabajadores a quienes emplea y habida cuenta de la necesidad de que los trabajadores participen en
materia de salud y seguridad en el trabajo, los servicios de salud en el trabajo deberan asegurar las
funbcipnes siguientes que sean adecuadas y apropiadas a los riesgos de la empresa para la salud en el
trabajo:

a) identificacion y evaluacion de los riesgos que puedan afectar a la salud en el lugar de trabajo;

b) vigilancia de los factores del medio ambiente de trabajo y de las practicas de trabajo que puedan
afectar a la salud de los trabajadores, incluidos las instalaciones sanitarias, comedores y aloja-
mientos, cuando estas facilidades sean proporcionadas por €l empleador;

¢) asesoramiento sobre la planificacion y la organizacion del trabajo, incluido el disefio de los lugares
de trabajo, sobre la seleccion, el mantenimiento y el estado de la maquinaria y de los equipos y sobre
las substancias utilizadas en el trabajo;

d) participacion en el desarrollo de programas para el mejoramiento de las practicas de trabajo, asi
como en las pruebas y la evaluacion de nuevos equipos, en relacién con la salud;

e) asesoramiento en materia de salud, de seguridad y de higiene en el trabajo y de ergonomia, asi como
en materia de equipos de proteccion individual y colectiva;

f) vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion con el trabajo;

g fomento de la adaptacion del trabajo a los trabajadores;

h) asistencia en pro de la adopcién de medidas de rehabilitacion profesional;

i) colaboracion en la difusién de informaciones, en la formacién y educacién en materia de salud e
higiene en el trabajo y de ergonomia;
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J) organizacion de los primeros auxilios y de la atencidén de urgencia;
k) participacion en el analisis de los accidentes del trabajo y de las enfermedades profesionales.

Strvase indicar como se fijan las funciones de los servicios de salud en el trabajo segiin los riesgos de
la empresa y precisar en qué medida estdn aseguradas las enumeradas en el presente articulo.

PARTE III. ORGANIZACION

Articulo 7

1. Losservicios de salud en el trabajo pueden organizarse, segin los casos, como servicios para una
sola empresa 0 como servicios comunes a varias empresas.

2. De conformidad con las condiciones y la practica nacionales, los servicios de salud en el trabajo
podran organizarse por:
a) las empresas o los grupos de empresas interesadas;
b) los poderes publicos o los servicios oficiales;
¢) las instituciones de seguridad social;
d) cualquier otro organismo habilitado por la autoridad competente;
e) una combinacion de cualquiera de las formulas anteriores.

Sirvase indicar sobre qué base y conforme a qué formulas son organizados los servicios de salud en el
trabajo.

Articulo 8

El empleador, los trabajadores y sus representantes, cuando existan, deberan cooperar y participar
en la aplicacion de medidas relativas a la organizacion y demas aspectos de los servicios de salud en el
trabajo, sobre una base equitativa.

Strvase indicar las medidas adoptadas para llevar a cabo la cooperacion y participacién de las partes
interesadas conforme al presente articulo.

PARTE IV, CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO

Articulo 9

1. De conformidad con la legislacion y la practica nacionales, los servicios de salud en el trabajo
deberian ser multidisciplinarios. La composicion del personal debera ser determinada en funcién de la
indole de las tareas que deban ejecutarse.

2. Losservicios de salud en el trabajo deberan cumplir sus funciones en cooperacion con los demaés
servicios de la empresa.

3. De conformidad con la legislacion y la practica nacionales, deberan tomarse medidas para
garantizar la adecuada cooperacion y coordinacion entre los servicios de salud en el trabajo y, cuando
asi convenga, con otros servicios involucrados en el otorgamiento de las prestaciones relativas a la
salud.

Strvase indicar los criterios segun los cuales se determina la composicion del personal de los servicios
de salud en el trabajo.

Strvase indicar cémo estdn aseguradas la colaboracion, la cooperacion y la coordinacién previstas
en [os pdrrafos 2 y 3 del presente articulo.

Articulo 10

El personal que preste servicios de salud en el trabajo debera gozar de plena independencia
profesional, tanto respecto del empleador como de los trabajadores y de sus representantes, cuando
existan, en relacion con las funciones estipuladas en el articulo 5.

Strvase indicar cudles son las disposiciones adoptadas para garantizar la independencia profesional
del personal prevista en este articulo.

Articulo 11

La autoridad competente debera-determinar las calificaciones que se exijan del personal que haya
de prestar servicios de salud en el trabajo, segin la indole de las funciones que deba desempeifiar y de
conformidad con la legislacion y la practica nacionales.
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Strvase indicar cudles son las calificaciones del personal segiin las determinaciones de la autoridad
competente.

Articulo 12

La vigilancia de la salud de los trabajadores en relacion con el trabajo no debera significar para ellos
ninguna pérdida de ingresos, debera ser gratuita y, en la medida de lo posible, realizarse durante las
horas de trabajo.

Articulo 13

Todos los trabajadores deberan ser informados de los riesgos para la salud que entrafia su tra-
bajo.

Sirvase indicar como estd asegurada la informacion de los trabajadores prevista en este ar-
ticulo.

Articulo 14

El empleador y los trabajadores deberan informar a los servicios de salud en el trabajo de todo
factor conocido y de todo factor sospechoso del medio ambiente de trabajo que pueda afectar a la salud
de los trabajadores.

Sirvase indicar como estd asegurada la informacién de los servicios de salud prevista en este
articulo.

Articulo 15

Los servicios de salud en el trabajo deberan ser informados de los casos de enfermedad entre los
trabajadores y de las ausencias del trabajo por razones de salud, a fin de poder identificar cualquier
relacion entre las causas de enfermedad o de ausencia y los riesgos para la salud que pueden presentarse
en los lugares de trabajo. Los empleadores no deben encargar al personal de los servicios de salud en el
trabajo que verifique las causas de la ausencia del trabajo.

Sirvase indicar las medidas adoptadas para asegurar que los servicios de salud sean informados de

conformidad con este articulo y para que el personal de éstos no sea encargado de verificar las causas de
las ausencias.

PARTE V. DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 16

Una vez establecidos los servicios de salud en el trabajo, la legislacion nacional debera designar la
autoridad o autoridades encargadas de supervisar su funcionamiento y de asesorarlos.

Sirvase indicar la autoridad o las autoridades competentes designadas para los efectos de este
articulo.

III. Sirvase indicar las autoridades u otros érganos encargados de aplicar las medidas legislativas o de
otro género que dan efecto al Convenio. Sirvase facilitar en particular informes sobre la organi-
zacion y el funcionamiento de las autoridades consideradas en el articulo 16.

IV. Sirvase indicar si los tribunales ordinarios de justicia y otros han dictado resoluciones sobre
cuestiones de principio relativas a la aplicacién del Convenio. En case afirmativo, se ruega pro-
porcionar el texto de dichas resoluciones.

V. En el caso de que su pais haya recibido asistencia o asesoramiento en el marco de un proyecto de
cooperacion técnica cuya ejecucion estuviese confiada a la OIT, se ruega indicar las medidas que se
hayan tomado como consecuencia de dicha asistencia. Se ruega indicar, ademas, todos los factores
que hayan podido impedir o retrasar la adopcion de tales medidas.

Sirvase facilitar, ademas, indicaciones generales sobre la manera en que se aplica el Convenio en su
pais, comunicando, en la medida en que las informaciones en cuestién no hayan sido ya propor-
cionadas en relacion con otras cuestiones de este formulario, resiimenes de informes de inspeccion
¥, si existen tales estadisticas, informaciones sobre el niimero de trabajadores cubiertos, niimero y
naturaleza de infracciones observadas, etc.

VII. Sirvase indicar a qué organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores se ha
comunicado copia de la presente memoria, de conformidad con el parrafo 2 del articulo 23 de la
Constitucion de la OIT'. En caso de que no se haya comunicado copia de la memoria a las
organizaciones representativas de empleadores y/o de trabajadores, o si ha sido comunicada a
organismos distintos de las mismas, sirvase proporcionar informaciones sobre las circunstancias
particulares que existan eventualmente en su pais y que explicarian esta situacién.

VI
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Sirvase indicar si las organizaciones interesadas de empleadores y de trabajadores han formulado
alguna observacion, sea de caracter general o relacionada con esta memoria o con la precedente,
sobre la aplicacién practica de las disposiciones del Convenio o sobre la aplicacién de la legislacion
o de otras medidas que tengan por objeto asegurar la ejecucion de las disposiciones del Convenio.
En caso afirmativo, sirvase comunicar el texto de dichas observaciones acompaiiado de los
comentarios que juzgue oportuno formular.

! El parrafo 2 del articulo 23 de la Constitucion reza asi: « Todo Miembro comunicar a las organizaciones representativas
reconocidas, a los efectos del articulo 3, copia de las informaciones y memorias que haya enviado al Director General en
cumplimiento de los articulos 19 y 22.»



ANEXO

RECOMENDACION (NUM. 171) SOBRE LOS SERVICIOS DE SALUD EN EL TRABAJO, 1985

1. PRINCIPIOS DE UNA POLITICA NACIONAL

1. De conformidad con las condiciones y la prac-
tica nacionales y en consulta con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores mas representativas,
cuando existan, todo Miembro deberia formular,
aplicar y reexaminar periddicamente una politica
nacional coherente sobre servicios de salud en el tra-
bajo, incluidos los principios generales de sus fun-
ciones, de su organizacion y de su funcionamiento.

2. 1) Todo Miembro deberia establecer progresi-
vamente servicios de salud en el trabajo para todos los
trabajadores, incluidos los del sector publico y los
miembros de las cooperativas de produccion, en todas
las ramas de actividad econdémica y en todas las
empresas. Las disposiciones adoptadas deberian ser
adecuadas y apropiadas a los riesgos especificos para
la salud que prevalecen en las empresas.

2) En la medida en que ello sea necesario y practi-
camente realizable, deberian adoptarse también dis-
posiciones para facilitar a los trabajadores indepen-
dientes una proteccion analoga a la prevista en el
Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo,
1985, y en la presente Recomendacion.

II. FUNCIONES

3. La funcién de los servicios de salud en el trabajo
deberia ser esencialmente preventiva.

4. Los servicios de salud en el trabajo deberian
establecer un programa de actividades adaptado a la
empresa o a las empresas a las que sirven, principal-
mente en funcion de los riesgos profesionales que se
presentan en los lugares de trabajo y de los problemas
especificos que se plantean en las respectivas ramas de
actividad economica.

A. VIGILANCIA DEL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

5. 1) La vigilancia del medio ambiente de trabajo
deberia comprender:
a) la identificacion y evaluacion de los factores del
medio ambiente de trabajo que puedan afectar ala
salud de los trabajadores;

b) la evaluacion de las condiciones de higiene de tra-
bajo y de los factores de la organizacion del trabajo
que puedan engendrar riesgos para la salud de los
trabajadores;

¢) laevaluacion de los medios de proteccion colectiva
e individual,

d) la evaluacién, cuando sea apropiado, de la exposi-
cion de los trabajadores a los agentes nocivos,
mediante métodos de control validos y general-
mente aceptados;

e) la verificacion de los sistemas de control desti-
nados a eliminar o reducir la exposicion,

2) Dicha vigilancia deberia llevarse a cabo en rela-
¢ién con los demas servicios técnicos de la empresa y
con la cooperacion de los trabajadores interesados y
de sus representantes en la empresa o del comité de
seguridad e higiene, cuando existan.

6. 1) De conformidad con la legislacion y la prac-
tica nacionales, los datos resultantes de la vigilancia

del lugar de trabajo deberian consignarse en forma
apropiada y mantenerse a dispocicion del empleador,
de los trabajadores y de sus representantes en la
empresa o del comité de seguridad e higiene, cuando
existan.

2) Tales datos deberian utilizarse respetando su
caracter confidencial, y solamente para orientar y dar
asesoramiento acerca de las medidas destinadas a
mejorar ¢l medio ambiente de trabajo y la salud y
seguridad de los trabajadores.

3) La autoridad competente deberia tener acceso a
estos datos, los cuales so6lo deberia comunicar el ser-
vicio de salud en el trabajo a terceros previo acuerdo
del empleador, de los trabajadores y de sus represen-
tantes en la empresa o del comité de seguridad e
higiene, si los hubiere.

7. La vigilancia del medio ambiente de trabajo
deberia comprender las visitas del personal de servi-
cios de salud en el trabajo que sean necesarias para
examinar los factores del medio ambiente de trabajo
susceptibles de afectar a la salud de los trabajadores, a
la salubridad del medio ambiente de trabajo y a las
condiciones de trabajo.

8. Los servicios de salud en el trabajo deberian:

a) efectuar, cuando sea necesario, la vigilancia de la
exposicion de los trabajadores a riesgos especiales
para la salud;

b) supervisar las instalaciones sanitarias y otras ins-
talaciones puestas a disposicion de los trabaja-
dores por el empleador, tales como suministro de
agua potable, cantinas y alojamientos;

¢) asesorar acerca de las posibles incidencias de la
utilizacion de tecnologias en la salud de los traba-
jadores;

d) participar y asesorar en la seleccion de los equipos
necesarios para la proteccién individual de los tra-
bajadores contra los riesgos profesionales;

e) colaborar en el analisis de los puestos de trabajo y
en el estudio de la organizacion del trabajo y de los
métodos de trabajo, a fin de garantizar una mejor
adaptacion del trabajo a los trabajadores;

f) participar en los analisis de los accidentes del tra-
bajo y de las enfermedades profesionales, y en los
programas de prevenciéon de accidentes.

9. El personal que preste servicios de salud en el
trabajo deberia, después de haber informado al
empleador, a los trabajadores y a sus representantes,
cuando sea apropiado:

a) tener libre acceso a todos los lugares de trabajoy a
las instalaciones que la empresa facilita a los tra-
bajadores;

b) tener acceso a las informaciones sobre métodos,
normas de trabajo, productos, materias y substan-
cias utilizados o cuya utilizacion esté prevista, bajo
reserva de que se preserve el secreto de toda infor-
macién de indole confidencial que se recabe y que
no concierna a la salud de los trabajadores;

¢) poder tomar muestras, con fines de analisis, de los
productos, materias y substancias utilizados o
manipulados.

10. Deberia consultarse a los servicios de salud en
el trabajo sobre cualquier cambio previsto en materia
de métodos y condiciones de trabajo susceptible de
tener algin efecto sobre la salud o la seguridad de los
trabajadores.
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B. VIGILANCIA DE LA SALUD DE LOS TRABAJADORES

11. 1) La vigilancia de la salud de los trabajadores
deberia abarcar, en los casos y segun las condiciones
que defina la autoridad competente, todas las evalua-
ciones necesarias para proteger la salud de los traba-
jadores, que puedan incluir:

a) una evaluacion de la salud de los trabajadores
antes de que se les asignen tareas especificas que
puedan entrafiar un peligro para su salud o para la
de los demas;

b) evaluaciones de la salud a intervalos periddicos
durante todo empleo que implique una exposicion
a riesgos particulares para la salud;

¢) una evaluacion de la salud de los trabajadores que
reanudan el trabajo tras una ausencia prolongada
por motivos de salud, con la finalidad de descubrir
sus eventuales origenes profesionales, de reco-
mendar una accion apropiada para proteger a los
trabajadores y de determinar la adaptabilidad de
los trabajadores a sus tareas y la necesidad de una
reclasificacion y de una readaptacion;

d) evaluaciones de la salud al terminar y después de
terminar asignaciones a puestos de trabajo que
entrafien riesgos susceptibles de provocar perjui-
cios ulteriores para su salud o de contribuir a tales
perjuicios.

2) Deberian adoptarse disposiciones para proteger
la intimidad de los trabajadores y procurar que la
vigilancia de su salud no sea utilizada con fines dis-
criminatorios ni de ninguna otra manera perjudicial
para sus intereses.

12. 1) Cuando los trabajadores estén expuestos a
riesgos profesionales especificos, la vigilancia de su
estado de salud deberia comprender, cuando corres-
ponda, ademas de los exdmenes de salud previstos en
el parrafo 11 de la presente Recomendacion, todos los
examenes e investigaciones necesarios para detectar
los niveles de exposicion y las reacciones y los efectos
biologicos precoces.

2) Cuando exista un método valido y generalmente
aceptado de vigilancia biologica de la salud de los
trabajadores para la deteccion precoz de los efectos
sobre la salud de la exposicion a riesgos profesionales
especificos, podra utilizarse dicho método para iden-
tificar a los trabajadores que requieren un examen
médico detenido, sujeto al consentimiento individual
del trabajador.

13. Los servicios de salud en el trabajo deberian ser
informados de los casos de enfermedad entre los tra-
bajadores y de las ausencias del trabajo por razones de
salud, a fin de poder identificar cualquier relacién
entre las causas de enfermedad o de ausencia y los
riesgos para la salud que puedan presentarse en los
lugares de trabajo. El personal encargado de los ser-
vicios de salud en el trabajo no deberia ser obligado
por los empleadores a verificar las razones de la
ausencia del trabajo.

14. 1) Los servicios de salud en el trabajo deberian
consignar los datos relativos a la salud de los trabaja-
dores en expedientes de salud personales y confiden-
ciales. Dichos expedientes deberian también contener
informaciones acerca de las tareas que hayan reali-
zado los trabajadores, de su exposicidn a los riesgos
profesionales inherentes a su trabajo y de los resul-
tados de toda evaluacion de la exposicion de los tra-
bajadores a tales riesgos.

2) El personal que preste servicios de salud en el
trabajo sélo deberia tener acceso a los expedientes de
salud si la informacioén contenida en ellos tiene rela-
cién con el cumplimiento de sus funciones. Cuando
los expedientes contengan informacidén personal de

caracter médico confidencial, este acceso debe limi-

“tarse al personal médico.

3) Los datos personales relativos a la evaluacion
del estado de salud s6lo deberian comunicarse a ter-
ceros previo consentimiento del trabajador, debida-
mente informado.

15. La legislacion nacional, la autoridad compe-
tente o la practica nacional basada en pautas de ética
reconocidas deberian prescribir las condiciones y el
periodo de conservacion de los expedientes perso-
nales de salud, las condiciones relativas a la transmi-
sion y comunicacidon de tales expedientes, y las
medidas necesarias para preservar su caracter confi-
dencial, en particular cuando las informaciones que
contienen se hallen registradas en una computa-
dora.

16. 1) Al término de un examen médico prescrito
para determinar la aptitud de un trabajador para un
puesto de trabajo que entrafia exposicion a un riesgo
determinado, el médico que lo haya realizado deberia
comunicar sus conclusiones por escrito al trabajador y
al empleador.

2) Esta comunicacion no deberia contener indica-
cidn alguna de indole médica; segun los casos, podria
indicar que el trabajador es apto para el puesto de
trabajo previsto o bien especificar los tipos de trabajo
y las condiciones de trabajo que le estén contraindi-
cados, temporal o permanentemente, desde el punto
de vista médico.

17. Cuando el mantenimiento de un trabajador en
un puesto de trabajo esté contraindicado por motivos
de salud, los servicios de salud en ¢l trabajo deberian
colaborar en los esfuerzos destinados a encontrarle
otra colocacién en la empresa u otra soluciéon apro-
piada.

18. Cuando la vigilancia de la salud haya permitido
detectar una enfermedad profesional, ésta deberia
notificarse a la autoridad competente de conformidad
con la legislacion y practica nacionales. El empleador,
los trabajadores y sus representantes deberian ser
informados de que se ha efectuado dicha notifica-
cion.

C. INFORMACION, EDUCACION, FORMACION,
ASESORAMIENTO

19. Los servicios de salud en el trabajo deberian
participar en la elaboracion y aplicacion de programas
de informacién y de educacion y de formacion, des-
tinados al personal de la empresa, sobre cuestiones de
salud e higiene relacionadas con el trabajo.

20. Los servicios de salud en el trabajo deberian
participar en la informacion y el perfeccionamiento
periédico del personal de primeros auxilios y en la
formacién gradual y continuada de todo el personal de
la empresa que contribuye a la seguridad y a la salud
en el trabajo.

21. A fin de fomentar la adaptacion del trabajo a
los trabajadores y el mejoramiento de las condiciones
y medio ambiente de trabajo, los servicios de salud en
el trabajo debe¢rian asumir la funcion de asesores del
empleador, de los trabajadores y de sus representantes
en la empresa y del comité de seguridad e higiene,
cuando existan, acerca de los problemas de salud, de
higiene del trabajo y de ergonomia, y deberian cola-
borar con los organismos que actian ya como asesores
en esta esfera.

22. 1) Todo trabajador deberia ser informado, de
manera conveniente y adecuada, de los riesgos para la
salud que entraiia su trabajo, de los resultados de los
examenes de salud de que haya sido objeto y de la
evaluacion de su estado de salud.
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2) Todo trabajador tendra el derecho de que se
corrija cualquier dato que sea erréneo o que pueda
inducir en error.

3) Los servicios de salud en el trabajo deberian
ademas asesorar individualmente a los trabajadores
acerca de su salud en relacion con su trabajo.

D. PRIMEROS AUXILIOS, TRATAMIENTOS Y PROGRAMAS
DE SALUD

23. Habida cuenta de la legislacion y la practica
nacionales, los servicios de salud en el trabajo en las
empresas deberian proporcionar los primeros auxilios
y la atencion de urgencia a los trabajadores victimas
de accidentes o de indisposicion en el lugar de trabajo,
y colaborar en la organizacion de la administracién de
primeros auxilios.

24. Habida cuenta de la organizacion de la medi-
cina preventiva a nivel nacional, los servicios de salud
en el trabajo podrian, cuando sea posible y apro-
piado:

a) proceder a inmunizaciones en relacion con los
riesgos biologicos que se presentan en el lugar de
trabajo;

b) participar en campafias de proteccién de la
salud;

¢) colaborar con las autoridades sanitarias en el
marco de programas de salud publica.

25. Habida cuenta de la legislacién y la practica
nacionales y previa consulta con las organizaciones de
empleadores y de trabajadores mas representativas,
cuando existan, la autoridad competente, si fuere
necesario, deberia autorizar a los servicios de salud en
el trabajo, de acuerdo con todos los interesados,
incluidos el propio trabajador y su médico de cabe-
cera, o un servicio de cuidados primarios de la salud,
cuando sea aplicable, a asumir una o varias de las
funciones siguientes, o a participar en ellas:

@) el tratamiento de los trabajadores que no hayan
interrumpido su trabajo o que se hayan reinte-
grado al mismo tras una ausencia;

b) el tratamiento de las victimas de accidentes del
trabajo;

¢) eltratamiento de las enfermedades profesionales y
de las afecciones agravadas por el trabajo;

d) los aspectos médicos de la reeducacion y readap-
tacion profesionales.

26. Habida cuenta de la legislacién y la practica
nacionales en materia de organizacion de la atencién
de salud y del alejamiento de los centros que la dis-
pensan, los servicios de salud en el trabajo podrian
desplegar otras actividades relacionadas con la salud,
incluida la asistencia médica curativa a los trabaja-
dores y a sus familias, en la forma que permita la
autoridad competente en consulta con las organiza-
ciones de empleadores y de trabajadores mas repre-
sentativas, cuando existan.

27. Los servicios de salud en el trabajo deberian
cooperar con los demas servicios interesados en la
elaboracion de planes de urgencia para hacer frente a
accidentes importantes.

E. OTRAS FUNCIONES

28. Los servicios de salud en el trabajo deberian
analizar los resultados de la vigilancia de la salud de
los trabajadores y del medio ambiente de trabajo y los
resultados de la vigilancia bioldgica y de la vigilancia
continua individual de la exposicion de los trabaja-
dores a determinados riesgos profesionales, cuando
éstos existan, a fin de evaluar las posibles relaciones
entre la exposicién a los riesgos profesionales y los

pe_rjuicios para lz_i salud, y de proponer medidas enca-
minadas a mejorar las condiciones y el medio
ambiente de trabajo.

29. Los servicios de salud en el trabajo deberian
elaborar planes y, a intervalos apropiados, informes
sobre sus actividades y las condiciones de salud en la
empresa. Estos planes e informes deberian ponerse a
disposicion del empleador y de los representantes de
los trabajadores en la empresa o a la del comité de
seguridad e higiene, cuando existan, y la autoridad
competente deberia tener acceso a los mismos.

30. 1) En la medida de sus recursos, los servicios
de salud en el trabajo, en consulta con los represen-
tantes de los empleadores y de los trabajadores, debe-
rian contribuir a la investigacién, participando en
estudios o encuestas efectuados a nivel de la empresa
o de la rama de actividad econoémica, por ejemplo,
con objeto de reunir informacién epidemiologica y
orientar sus actividades.

2) Losresultados de las mediciones realizadas en la
vigilancia del medio ambiente de trabajo y los resul-
tados de las evaluaciones de salud de los trabajadores
podrén ser utilizados con fines de investigacion, bajo
reserva de las disposiciones de los parrafos 6, 3):
11, 2), y 14, 3), de la presente Recomendacidn.

31. Los servicios de salud en el trabajo deberian
participar con otros servicios de la empresa, cuando
asi convenga, en las medidas encaminadas a impedir
que las actividades de ésta causen perjuicio al medio
ambiente general.

III. ORGANIZACION

32. En la medida de lo posible, los servicios de
salud en el trabajo deberian estar situados en el lugar
de trabajo o en las proximidades de éste, o bien estar
organizados de forma que se garantice el desempefio
de sus funciones en el lugar de trabajo.

33. 1) Los empleadores, los trabajadores y sus
representantes, si los hubiere, deberian cooperar y
participar en la aplicacion de medidas relativas a la
organizacion y demas aspectos de los servicios de
salud en el trabajo sobre una base equitativa.

2) De conformidad con las condiciones y la prac-
tica nacionales, los empleadores y los trabajadores, o
sus representantes en la empresa, o el comité de segu-
ridad e higiene, cuando existan, deberian participar en
las decisiones sobre organizacién y funcionamiento
de estos servicios, incluidas las relativas al empleo del
personal y a la planificacién de los programas del
servicio.

34. 1) Los servicios de salud en el trabajo pueden
organizarse, segin los casos, como servicios para una
sola empresa 0 como servicios comunes a varias
empresas.

2) De conformidad con las condiciones y la prac-
tica nacionales, los servicios de salud en el trabajo
pueden ser organizados por:

a) las empresas o grupos de empresas interesados;

b) los poderes publicos o los servicios oficiales;

¢) las instituciones de seguridad social;

d) cualquier otro organismo habilitado por la auto-
ridad competente;

e) una combinacion de cualquiera de las formulas
anteriores.

3) La autoridad competente deberia precisar las
circunstancias en las que, cuando no se hubieren orga-
nizado servicios de salud en el trabajo, los servicios
adecuados existentes podrian ser reconocidos provi-
sionalmente como organismos habilitados en el sen-
tido del subparrafo 2), d), supra.
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35. En los casos en que la autoridad competente,
tras consultar a las organizaciones de empleadores y
de trabajadores representativas interesadas, cuando
existan, determine que el establecimiento de un ser-
vicio de salud en el trabajo o el acceso a tal servicio es
practicamente imposible, las empresas deberian, con
caracter provisional y tras consultar a los represen-
tantes de los trabajadores en la empresa o al comité de
seguridad e higiene, cuando existan, concluir un
acuerdo con un servicio médico de la localidad para
proceder a los examenes de salud prescritos por la
legislacion nacional, controlar las condiciones sanita-
rias existentes en la empresa y velar por que los pri-
meros auxilios y la atencion de urgencia estén organi-
zados de forma apropiada.

1V. CONDICIONES DE FUNCIONAMIENTO

36. 1) De conformidad con la legislacion y la prac-
tica nacionales, los servicios de salud en el trabajo
deberian estar formados por equipos multidisciplina-
rios constituidos en funcién de la indole de las tareas
que deban ejecutarse.

2) Los servicios de salud en el trabajo deberian
disponer de personal técnico en numero suficiente,
con formacion especializada y experiencia en esferas
tales como la medicina del trabajo, 1a higiene del tra-
bajo, la ergonomia, los cuidados de enfermeria del
trabajo y otras cuestiones conexas. Este personal
deberia, en la maxima medida posible, mantenerse al
corriente de los progresos en los conocimientos cien-
tificos y técnicos necesarios para el cumplimiento de
sus funciones, y tener la posibilidad de hacerlo sin
pérdida alguna de ingresos.

3) Los servicios de salud en el trabajo deberian,
ademas, disponer del personal administrativo nece-
sario para su funcionamiento.

37. 1) Se deberia salvaguardar la independencia
profesional del personal que presta servicios en
materia de salud en el trabajo, de conformidad con la
practica y la legislacion nacionales. Esto podria lle-
varse a cabo mediante leyes, reglamentos y consultas
apropiadas entre el empleador, los trabajadores y sus
representantes y los comités de seguridad e higiene, si
los hubiere.

2) La autoridad competente deberia especificar,
cuando proceda, de conformidad con la legislacion y
la practica nacionales, las condiciones relativas a la
contratacion y a la terminacién del empleo del per-
sonal de los servicios de salud en el trabajo, en con-
sulta con las organizaciones representativas de traba-
jadores y de empleadores interesadas.

38. A reserva de las excepciones que prevean las
leyes y los reglamentos nacionales, todo el personal de
un servicio de salud en el trabajo deberia estar obli-
gado a guardar el secreto profesional sobre los datos
meédicos y técnicos que pueda llegar a conocer en
razon de sus funciones y de las actividades del ser-
vicio.

39. 1) La autoridad competente puede prescribir
normas relativas a los locales y al equipo necesarios
para el funcionamiento de los servicios de salud en el
trabajo.

2) Los servicios de salud en el trabajo deberian
disponer de instalaciones adecuadas para efectuar los
andlisis y pruebas necesarios para la vigilancia de la
salud de los trabajadores y la salubridad del medio
ambiente de trabajo.

40. 1) Dentro del marco de un enfoque multidisci-
plinario, los servicios de salud en el trabajo deberian
colaborar con:

a) los servicios que se ocupan de la seguridad de los
trabajadores en la empresa;

b) los distintos servicios o unidades de produccion,
para ayudarlos a formular y a aplicar programas
preventivos convenientes;

¢) el departamento de personal de la empresa y los
demas servicios interesados;

d) los representantes de los trabajadores en la
empresa, como asimismo sus representantes de
seguridad y el comité de seguridad e higiene, si los
hubiere.

2) Cuando sea apropiado, los servicios de salud en
el trabajo y los servicios de seguridad en el trabajo
podrian organizarse conjuntamente.

4]. Ademas, los servicios de salud en el trabajo
deberian mantener contactos, cuando sea necesario,
con los servicios y organismos exteriores a la empresa
que se ocupan de cuestiones relativas a la salud, a la
higiene, a la seguridad, a la readaptacion, al readies-
tramiento y reclasificacion profesionales y a las con-
diciones de trabajo y de bienestar de los trabajadores,
asi como con los servicios de inspeccion y el orga-
nismo nacional que haya sido designado para parti-
cipar en el Sistema internacional de alerta para la
seguridad y la salud de los trabajadores establecido en
el marco de la Organizaciéon Internacional del Tra-
bajo.

42. Lapersonaencargada de un servicio de salud en
el trabajo deberia poder, de conformidad con las dis-
posiciones del parrafo 38, consultar a la autoridad
competente, tras haber informado de ello al
empleador y a los representantes de los trabajadores
en la empresa o al comité de seguridad e higiene, si los
hubiere, acerca de la aplicacién de las normas de
seguridad e higiene del trabajo en la empresa.

43. Los servicios de salud en el trabajo de toda
empresa nacional o multinacional que cuente con mas
de un establecimiento deberian prestar el nivel
maximo de servicios, sin discriminaciones, a los tra-
bajadores de todos sus establecimientos, cualquiera
que sea ¢l lugar o pais en que estén situados.

V. DISPOSICIONES GENERALES

44. 1) En el marco de su responsabilidad por la
seguridad y la salud de los trabajadores que em-
plean, los empleadores deberian adoptar todas las
disposiciones necesarias para facilitar el cumplimien-
to de las funciones de los servicios de salud en el tra-
bajo.

2) Los trabajadores y sus organizaciones deberian

aportar su apoyo a los servicios de salud en el trabajo
para el cumplimiento de sus funciones.

45. Las prestaciones relacionadas con la salud en el
trabajo dispensadas por los servicios de salud en el
trabajo deberian ser totalmente gratuitas para los tra-
bajadores.

46. Cuando los servicios de salud en el trabajo
hayan sido establecidos y sus funciones fijadas por la
legislacion nacional, ésta deberia determinar también
la forma de financiar tales servicios.

47. Alos efectos de la presente Recomendacion, la
expresion «representantes de los trabajadores en la
empresa» designa a las personas reconocidas como
tales por la legislacion o la practica nacionales.

48. La presente Recomendacion, que completa el
Convenio sobre los servicios de salud en el trabajo,
1985, reemplaza a la Recomendacion sobre los servi-
cios de medicina del trabajo, 1959.
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