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BUREAU INTERNATIONAL DU TRAVAIL GENEVE

F ORMULAIRE DE RAPPORT

RELATIF A LA

CONVENTION (N° 177)
'SUR LE TRAVAIL A DOMICILE, 1996

Le présent formulaire de rapport est destiné€ aux pays qui ont ratifi€ la convention. Il a ét€ approuvé par le
Conseil d’administration du Bureau international du Travail, conformément & I’article 22 de la Constitution
de I’OIT, dont la teneur est 1a suivante: «Chacun des Membres s’engage & présenter au Bureau international
du Travail un rapport annuel sur les mesures prises par lui pour metire & exécution les conventions
auxquelles il a adhéré. Ces rapports seront rédigés sous la forme indiquée par le Conseil d’administration et
devront contenir les précisions demandées par ce dernier.»

Le gouvernement peut estimer utile de consulter le texte figurant en annexe de la recommandation (n° 184)
sur le travail a domicile, 1996, dont les dispositions complétent la convention et peuvent aider a mieux -
comprendre celle-ci et en faciliter I’application.

CONSEILS PRATIQUES POUR LA REDACTION DES RAPPORTS

Premiers rapports.. -~ o b) réponses aux questions du formulaire de rapport sur

: - I’application pratique de la convention (par exemple
S’il s’agit du premier rapport de votre gouvernement informations statistiques, résultats d’inspections,
faisant suite 4 I’entrée en vigueur de la convention dans décisions judiciaires ou administratives), ainsi que
votre pays, des informations complétes doivent Etre sur la communication de copies du rapport aux orga-
données sur chacune des dispositions de la conventionet - nisations représentatives des employeurs et des

sur chaque question du formulaire de rapport. travailleurs et sur des observations éventuelles
' : recues de ces organisations;

Rapports subséquents ' ) c) réponses aux commentaires des organes de
contrdle: le rapport doit contenir une réponse a tout
commentaire concernant 1’application de la convention
dans votre pays qui aurait été adressé a votre gouver-
nement par la Commission d’experts pour ’applica-
a) toutes nouvelles mesures législatives ou autres tion des conventions et recommandations ou la Com-

affectant I’apphcauon de la convention; - : mission de I’application des normes de la Conférence.

Dans les rapports subséquents, normalement, des infor-
mations ne doivent étre données que sur les points sui-
vants:




- Article 22 de la Constitution de I’OIT

Rapport pour 1a période du .......cceeceecvvnvenienennncnnenennen. AU ettt saaas

pPrésenté par le GOUVEINEIMENt de ...........evuersveeereresssessrsssrersssssessssssasssnssanns et saseans
relatif a la
- CONVENTION (N° 177)

L

I

b)

c)

SUR LE TRAVAIL A DOMICILE, 1996

(ratification enregistrée 1€ e )

Priére de communiquer la liste des lois et réglements, etc., qui appliquent les dispositions dela
convention. Priére d’annexer au rapport des exemplznres de ces textes, s’ils n’ont pas déja été
communiqués au Bureau international du Travail.

Priére de fournir toutes les informations disponibles sur la mesure dans laquelle ces lois et
réglements ont été adoptés ou modifiés en vue de permettre la ratification de la convention ou
comme conséquence de cette ratification.

Priére de fournir des indications détaillées, pour chacun des articles suivants de la convention,
sur les dispositions des lois et réglements, etc., mentionnés ci-dessus ou sur toute autre mesure,
qui donnent effet a chaque article. En outre, priére de fournir toute information spécifiquement
demandée sur les différents articles.

Si, dans votre pays, la ratification de la convention donne force de loi nationale & ses
dispositions, priére d’indiquer les textes constitutionnels en vertu desquels elle porte cet
effet. Priére de spécifier, en outre, les mesures prises pour mettre en ccuvre les dispositions
de la convention qui exigent une intervention de I’autorité (ou des autorités) compétente(s).

Si la commission d’experts ou la Commission de I’application des normes de la Confé-
rence ont demandé des précisions ou formulé une observation sur les mesures prises -
pour appliquer la convention, priére de fournir les renseignements demandés ou de
faire connaitre quelle action a été entreprlse par votre gouvernement pour regler les
points en question. '

Article 1

Aux fins de la présente convenUon

’expression «travail 4 domicile» signifie un travail qu'une personne — désignée comme travailleur &
domicile — effectue:

i) 4 son domicile ou dans d’autres locaux de son choix, autres que les locaux de travail de
I’employeur;
i) moyennant remunerat1on

iti) en vue de laréalisation d’un produit ou d’un service répondant aux spécifications de I’employeur,
quelle que soit la provenance de 1’équipement, des matériaux ou des autres éléments utilisés
cette fin, :

amoins que cette personne ne dispose du degré d’autonomle et d’indépendance économique nécessaire
pour étre considérée comme travailleur indépendant en vertu de la legxslatxon nationale ou de dems1ons
de justice;

une personne ayant la qualité de salarié ne devient pas un travailleur 4 domicile au sens de la presente
convention par le seul fait qu’elle effectue occasionnellement son travail de salarié a son domicile et
non a son lieu de travail habituel;

le terme «employeur» signifie toute personne physique ou morale qui, directement ou par-un intermé-
diaire, que I’existence de ce demier soit ou non prévue par la 1égislation nationale, donne du travail &
domicile pour le compte de son entreprise. :

Priére d’indiquer, le cas échéant, les dispositions de la législation nationale ou lés décisions de justice

établissant la qualité de travailleur & domicile, de travailleur indépendant et d’intermédiaire.
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Article 2

La présente convention s’applique 4 toute personne effectuant un travail 4 domicile au sens de
Particle 1 ci-dessus. - _ :

Article 3

- Tout Membre qui ratifie la présente convention doit adopter, mettre en ceuvre et revoir périodiquement
une politique nationale sur le travail a4 domicile visant & améliorer la situation des travailleurs 2 domicile, en
consultation avec les organisations les plus représentatives des employeurs et des travailleurs et, lorsqu’elles
existent, avec les organisations s’occupant des travailleurs a domicile et celles des employeurs ayant recours
a des travailleurs 4 domicile.

Priére d’ exposer succinctement la politique ainsi que les méthodes suivies pour améliorer la situation
des travailleurs a domicile.

Priére & indiquer les organisations d’ employeurs et de travailleurs qui ont été consultées.

Article 4

1. La politique nationale sur le travail & domicile doit promouvoir, autant que possible, 1’égalité de
traitement entre les travailleurs & domicile et les autres travailleurs salariés en tenant compte des caractéris-
tiques particuliéres du travail & domicile ainsi que, lorsque cela est approprié, des conditions applicables 4 un
type de travail identique ou similaire effectué en entreprise.

2. L’égalité de traitement doit étre promue en particulier en ce qui concerne:

a) - le droit des travailleurs 4 domicile de constituer ou de s’affilier 4 des organisations de leur choix et de
participer 3 leurs activités; ' : .

b) laprotection contre la discrimination dans I’emploi et la profession;
c) laprotection en matiére de sécurité et de santé au travail;

d) larémunération;

e) laprotection par des régimes légaux de sécurité sociale;

f) TPaccés alaformation;

g) D’dge minimum d’admission & I’emploi ou au travail;

h) laprotection de la maternité.

Priére d’indiquer les mesures prises pour promouvoir I égalité de traitement entre les travailleurs a
domicile et les autres travailleurs salariés dans les huit domaines prévus dans cet alinéa. o

Article 5

La politique nationale sur le travail 4 domicile doit étre mise en ceuvre par voie de 1égislation, de
conventions collectives, de sentences arbitrales, ou de toute autre maniére appropriée conforme 2 la pratique
nationale. ' '

 Priére de préciser de quelle maniére est assurée la mise en cuvre des dispositions de la convention et
de communiquer les textes pertinents. :

Article 6

Des mesures appropriées doivent étre prises pour faire'e'n sorte que les statistiques du travail couvrent,
dans la mesure du possible, le travail 4 domicile. .

Priére d’indiquer les mesures adoptées en application de cette disposition.

Article 7

La législation nationale en matiére de sécurité et de santé au travail doit s’appliquer au travail a
domicile en tenant compte de ses caractéristiques propres et doit déterminer les conditions dans lesquelles
certains types de travaux et I’utilisation de certaines substances peuvent, pour des raisons de sécurité et de
santé, faire I’objet d une interdiction aux fins du travail 4 domicile. . .

- Priere d’indiquer les mesures adoptées en application de cette disposition ainsi que les ‘types de
travaux et de substances qui font I’ objet d’ une interdiction aux fins du travail a domicile. :
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f Article 8

Lorsqu’il est admis d’avoir recours 2 des intermédiaires aux fins du travail a domicile, les responsabi-
lités respectives des employeurs et des intermédiaires doivent étre fixées, conformément 4 la pratique
nationale par voie de 1égislation ou de décisions de justice.

Lorsque les intermédiaires sont reconnus par la législation ou tolérés dans la pratique, priére de
communiquer les textes législatifs ou réglementaires ou les décisions de justice établissant les responsabili-
tes respectives des employeurs et des mtermedzazres

Article 9

1. Un systéme d’inspection compatlble avec la législation et la prathue natmnales do1t assurer le
respect de la législation applicable au travail 4 domicile.

2. Des mesures adéquates, y comprls s’il y a lieu, des sanctions, doivent étre prévues et effectlvemcnt
appliquées en cas de manquement a cette 1égislation. '

Priére d’indiquer le systéme d’inspection qui doit assurer le respect de la législation applicable au
travail a domicile. Priére de communiquer des informations détaillées sur I’ organisation et le fanctionne—
ment du systéme d’inspection si celui-ci est différent du systeme d’mspectzon du travail prévu par la
conventionn® 81.

Priére d’indiquer les mesures adoptées en application de cette dzsposmon

Article 10

La présente convention n’affecte pas les dispositions plus favorables qui sont apphcables aux tra-

vailleurs a4 domicile en vertu d’autres conventions internationales du travail.

III. Priere d’indiquer quelle est Pautorité ou quelles sont les autorités chargée(s) de faire appliquer
la législation, les réglements, etc., susmentionnés, ainsi que les méthodes appliquées pour
controler cette application.

IV. Priére d’indiquer si des tribunaux judiciaires ou autres ont rendu des décisions comportant des
questions de principe relatives a ’application de la convention. Dans l’afﬁrmatlve, priére de
fournir le texte de ces décisions. :

V. Priére de fournir des indications générales sur la maniére dont la convention est appliquée dans
votre pays, en joignant — pour autant que ces informations n’aient pas déja été fournies en
réponse a d’autres questions du présent formulaire — des extraits des rapports des services
d’inspection et, si ces statistiques existent, des informations sur le nombre de travailleurs
protégés par les mesures donnant effet a la convention, le nombre et la nature des infractions
signalées, etc.

VI. Priére d’indiquer i quelles organisations représentatives des employeurs et des travailleurs
copie du présent rapport a été communiquée, conformément i I’article 23, paragraphe 2, de la
.« Constitution de 1’Organisation internationale du Travail'. Si copie du rapport n’a pas été
communiquée aux organisations représentatives des employeurs et/ou des travailleurs, ou si elle
a été communiquée a des organismes autres que celles-ci, priére de fournir des informations sur

les particularités existant éventuellement dans votre pays qui expliqueraient cette situation.

VIIL. Priére d’indiquer si vous avez recu des organisations d’employeurs et de travailleurs intéressées
des observations quelconques, soit de caractére général, soit a propos du présent rapport ou du
rapport précédent, sur ’application pratique des dispositions de la convention ou sur I’applica-
tion des mesures Iégislatives ou autres faisant porter effet aux dispositions de la convention.
Dans P’affirmative, pnere de communiquer le texte de ces observations, en y Jjoignant telles
remarques que vous jugerez utiles.

! L’article 23, paragraphe 2, de la Constitution est ainsi libellé: «Chaque Membre communiquera aux organisations représen-
tatives reconnues telles aux fins de Iarticle 3 copie des informations et rapports transmis au Directeur général en apphcauon des
articles 19 et 22.» . :
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ANNEXE

RECOMMANDATION (N° 184) SUR LE TRAVAIL

1. DEFINITIONS ET CHAMP D’ APPLICATION

1. Aux fins de la présente recommandation:

a) Iexpression «travail & domicile» signifie un travail
qu’une personne — désignée comme travailleur & do-
micile — effectue:

- i) 4-son domicile-ou dans d’autres locaux de son

choix, autres que les locaux de travail de I’em-
. ployeur;

ii) moyennant rémunération;

iii) en vue de la réalisation d’un produit ou d’un
service répondant aux spécifications de 1’em-
ployeur, quelle que soit la provenance de 1’équi-
pement, des matériaux ou des autres éléments
utilisés & cette fin,

4 moins que cette personne ne dispose du degré
d’autonomie et d’indépendance économique néces-
saire pour étre considérée comme travailleur indé-
pendant en vertu de la législation nationale ou de
décisions de justice;

b) une personne ayant la qualit€ de salarié ne devient
pas un travailleur & domicile au sens de la présente
‘recommandation par le seul fait qu’elle effectue oc-
casionnellement son travail de salari€ a son domicile
etnon i son licu de travail habituel;

¢) le terme «employeur» signifie toute personne physi-
que ou morale qui, directement ou par un intermé-
diaire, que 1’existence de ce dernier soit ou non pré-
vue par la législation nationale, donne du travail a
domicile pour le compte de son entreprise.

2. La présente recommandation s’applique a toute
personne effectuant un travail a domicile au sens du
paragraphe 1 ci-dessus.

II. DISPOSITIONS GENERALES

3. (1) Conformément 4 la 1égislation et 4 la pratique
nationales, tout Membre devrait désigner une autorité ou
des autorités chargées de formuler et de mettre en ceuvre
la politique nationale sur le travail & domicile visée a
T’article 3 de la convention.

(2) Dans la mesure du possible, il devrait étre fait
appel & des organes tripartites ou aux organisations d’em-
ployeurs et de travailleurs pour formuler et mettre en
ceuvre cette politique nationale.

(3) En l’absence d’organisations s’occupant des
travailleurs & domicile ou d’organisations des em-
ployeurs ayant recours a des travailleurs & domicile,
I’autorité ou les autorités mentionnées au sous-paragra-
phe (1) ci-dessus devraient prendre des mesures appro-
pri€es afin que ces travailleurs et ces employeurs aient
la possibilité de faire connaitre leurs opinions au sujet
de ladite politique nationale et des mesures prises pour
Iui donner effet.

4. Des informations détaillées, y compris des don-
nées classés par sexe, sur I’ampleur et les caractéristiques
du travail a2 domicile devraient étre collectées et tenues &
jour afin de servir de base a la politique nationale sur le
travail 4 domicile et aux mesures prises pour lui donner
effet. Ces informations devraient étre publiées et mises a
la disposition du public.

A DOMICILE, 1996

- 5. (1) Le travailleur 4 domicile devrait étre tenu in-
formé de ses conditions d’emploi spécifiques par écrit ou
par tout autre moyen conforme a la législation et a la
pratique nationales.

(2) Cette information devrait inclure en particulier:

a) le nom et I’adresse de I’employeur et, s’il existe, de
1’intermédiaire;

b) le baréme ou taux de rémunération et son mode de
calcul;

¢) le type de travail a effectuer. :

HI. CONTROLE DU TRAVAIL A DOMICILE

6. L’autorité compétente au niveau national et, lors-
que cela est approprié, aux niveaux régional, sectoriel ou
local, devrait faire en sorte que les employeurs occupant
des travailleurs & domicile et, le cas échéant, les intermé-
diaires utilisés par ces employeurs soient enregistrés.
Elle devrait préciser aux employeurs les informations
Tui fournir ou A tenir 3 sa dispositiona cette fin.

7. (1) L’employeur devrait étre tenu d’informer
I’autorité compétente lorsqu’il donne du travail & domi-
cile pour la premiére fois.

(2) L’employeur devrait tenir un registte de tous
les travailleurs 4 domicile, classés par sexe, auxquels il
donne du travail. '

(3) L’employeur devrait tenir un relevé du travail
attribué au travailleur & domicile indiquant:

a) le temps alloué pour I’exécuter;
b) le taux de rémunération;

¢) s’il y a lieu, les cofits encourus par le travailleur &
domicile et les montants remboursés a ce titre;

d) toutes retenues faites conformément a la Iégislation
nationale;

e) larémunération brute due, la rémunération nette ver-
sée, ainsi que la date du paiement.
(4) Une copie du relevé visé au sous-paragraphe (3)

ci-dessus devrait étre fournie au travailleur 4 domicile.

8. Dans la mesure ol cela est compatible avec la
1égislation et la pratique nationales relatives au respect de
la vie privée, les inspecteurs du travail ou les autres
fonctionnaires chargés de veiller a I’application des dis-
positions régissant le travail 2 domicile devraient étre
autorisés a pénétrer dans les parties du domicile ou d’un
autre local privé ol ce travail est effectué.

9. En cas d’infractions graves ou répétées a la 1€gis-
Iation applicable au travail a domicile, des mesures ap-
propriées, y compris I'interdiction éventuelle de donner
du travail 4 domicile, devraient étre prises conformément
4 la 1égislation et & la pratique nationales.

IV. AGE MINIMUM

-~ 10. Lalégislation nationale sur I’4ge minimum d’ad-
mission 4 ’emploi ou au travail devrait s’appliquer-au
travail 2 domicile.
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V DROIT D’ORGANISATION ET DE NEGOCIATION
COLLECTIVE

11. Les restrictions législatives ou administratives
ou autres obstacles a:

a) D’exercice du droit des travailleurs 4 domicile de créer
leurs propres. organisations ou.de s’affilier aux orga-
nisations de travailleurs de leur choix et de part101per
aux activités de ces organisations;

b) D’exercice du droit des orgamsanoné de travaﬂlcurs a
domicile de s’affilier 4 des fédérations ou confédéra-
tions syndicales,

devraient étre identifiés et suppnmes

12. Des mesures devraient étre prises pour encoura-
ger la négociation collective en tant que moyen de déter-
miner les conditions d’emploi et de travail des tra-
vailleurs & domicile.

VI. REMUNERATION

- 13. Des taux minima de salaires devraient étre fixés
pour le travail 4 domicile, conformément a la Iégislation
et 4 la pratique nationales.

14. (1) Les taux de rémunération des travailleurs a
domicile devraient Etre fixés de préférence par la négo-
ciation collective ou, a défaut:

a) par des décisions de 1’autorité compétente, aprés con-
sultation des organisations les plus représentatives
des employeurs et des travailleurs ainsi que des orga-
‘nisations s’occupant des travailleurs 4 domicile et des
employeurs ayant recours a des travailleurs a domi-
cile ou, lorsque ces derni€res organisations n’existent
pas, des représentants de ces travailleurs et de ces
employeurs;

b) par d’autres mécanismes appropriés de fixation
des salaires aux niveaux national, sectoriel ou lo-
cal.

" (2) A défaut d’étre fixés par I’'un des moyens men-
tionnés au sous-paragraphe (1) ci-dessus, les taux de
rémunération devraient faire 1’objet d’un accord entre le
travailleur & domicile et 1’employeur.

- 15. Pour un travail déterminé rémunéré a la picce, le
taux de rémunération appliqué au travailleur & domicile
devrait étre comparable a celui pergu par un travailleur
occupé dans ’entreprise de I’employeur ou, 4 défaut,
dans une autre entreprise de la branche d’activité et de la
région concernées.

16. Les travailleurs 3 domicile devraient recevoir un
dédommagement pour:

a) les dépenses li€es 4 leur travail telles que celles con-
cemant la consommation d’énergie et d’eau, les com-
munications et I’entretien de 1’équipement et des ma-
chines;

b) le temps passé & entretenir I’équipement et les machi-
nes, a changer d’outils, & trier, déballer ou emballer,
et 4 toute autre opération de ce genre.

17. (1) La législation nationale sur la protection du
salaire devrait s’appliquer aux travailleurs a domicile.

(2) Lalégislation nationale devrait faire en sorte que
les retenues fassent I’objet de critéres préétablis et proté-
ger les travailleurs a domicile contre des retenues injusti-
fiées pour un travail défectueux ou des matériaux endom-
magés,

(3) Les travailleurs & domicile devraient étre payés,
soit & chaque livraison d’un travail achevé, soit i des
intervalles réguliers ne dépassant pas un mois.

18. Lorsqu’un intermédiaire est utilisé, celui-ci de-
vrait étre tenu solidairement responsable avec 1’em-
ployeur du paiement de la rémunération due aux tra-
vailleurs 4 domicile, conformément 4 la Iégislation et 4 la
pratique nationales.

VII. SECURITE ET SANTE AU TRAVAIL

19. L’autorité compétente devrait assurer la diffu-
sion de directives concernant les dispositions réglemen-
taires et les précautions que les employeurs et les tra-
vailleurs & domicile sont tenus de respecter en matiére de
sécurité et de santé. Chaque fois que cela est réalisable,
ces directives devraient étre traduites dans des langues
comprises par les travailleurs & domicile.

20. Les employeurs devraient étre tenus:

a) d’informer les travailleurs 4 domicile de tout risque,
lié 2 leur travail, qui est ou devrait étre connu de
I’employeur, de leur indiquer les précautions 3 pren-
dre, ainsi que de leur foumnir, le cas échéant, la forma-
tion nécessaire;

b) de veiller & ce que les machines, outils ou autres
équipements fournis aux travailleurs & domicile
soient munis de dispositifs de sécurité appropriés et
de prendre des mesures raisonnables pour veiller 4 ce
qu’ils soient diment entretenus;

c) de fournir gratuitement aux travailleurs & domicile
tout équipement de protectionindividuelle néces-
saire.

21. Les travailleurs d domicile devraient étre tenus:

a) de se conformer aux mesures prescrites en matiére de
sécurité et de santé;

b) de prendre raisonnablement soin de leur sécurité et de
leur santé et de celles des autres personnes qui pour-
raient étre affectées par leurs actes ou omissions au
travail, y compris par I'utilisation correcte des maté-
riaux, des machines, des outils et des autres equlpe-
ments mis a leur dlsposmon

22. (1) Un travailleur 3 domicile qui refuse d’ac-
complir un travail dont il a un motif raisonnable de croire
qu’il présente un danger imminent et grave pour sa sécu-
rit€ ou sa santé devrait étre protégé contre des conséquen-
ces injustifiées d’une maniére compatible avec les condi-
tions et la pratique nationales. Le travailleur devrait in-
former sans délai I’employeur de 1a situation.

(2) En cas de danger imminent et grave pour la sécu-
rité ou la santé du travailleur 4 domicile, de sa famille ou
du public, constaté par un inspecteur du travail ou un
autre fonctionnaire chargé de la sécurité, la poursuite de
ce travail devrait &trg; interdite jusqu’a ce que des mesu-
Tes appropriées aient ét€ prises pour y remédier.

VIII. DUREE DU TRAVAIL, PERIODES DE REPOS
ET CONGES ‘

-23. Le délai fixé pour achever un travail ne devrait
pas €tre -tel qu’il prive le travailleur & domicile de la
possibilité de bénéficier d’un temps de repos journalier et
hebdomadaire comparable a4 celui dont bénéficient les

“autres travailleurs.

24. La législation nationale devrait fixer les condi-
tions dans lesquelles les travailleurs 4 domicile devraient
bénéficier, comme les autres travailleurs, de jours fériés
payes de congés annuels payés et de congés de maladie

payés.
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IX. SECURITE SOCIALE ET PROTECTION
DE LA MATERNITE

25. Les travailleurs 4 domicile devraient bénéficier
d’une protection en matiére de sécurité sociale. Cette
protection pourrait £tre assurée:

.a) par I’extension des régimes existants de sécurité so-

ciale aux travailleurs & domicile;

b) par I’adaptation des régimes de sécurité sociale afin
qu’ils couvrent les travailleurs & domicile;

¢) ou par le développement de caisses ou de régimes
spéciaux pour les travailleurs a domicile.

26. La législation nationale en matiére de protection
de la maternité devrait s’appliquer aux travailleurs a
domicile.

X. PROTECTION EN CAS DE CESSATION D’EMPLOI

27. Les travailleurs 4 domicile devraient bénéficier
de la méme protection que les autres travailleurs en cas
de cessation d’emploi.

«

XI. REGLEMENT DES CONFLITS

28. L’autorité compétente devrait faire en sorte qu’il
existe des mécanismes pour le réglement des conflits
entre un travailleur 2 domicile et un employeur ou, le cas
échéant, un intermédiaire utilisé par I’employeur.

XII. PROGRAMMES RELATIFS AU TRAVAIL A DOMICILE

29. (1) Tout Membre devrait, en coopération avec
les organisations d’employeurs et de travailleurs, pro-
mouvoir et appuyer des programmes qui:

a) visent 4 informer les travailleurs 4 domicile de leurs
droits et des formes d’assistance dont ils peuvent
bénéficier;

b) sensibilisent les organisations d’employeurs et de tra-
vailleurs, les organisations non gouvernementales
ainsi que le grand public aux questions relatives au
travail 4 domicile;

c¢) facilitent I’organisation des travailleurs & domicile
dans des organisations de leur choix, y compris des
coopératives;

d) fournissent aux travailleurs 4 domicile une forma-
tion leur permettant d’améliorer leurs compétences
(y compris les compétences non traditionnelles,
I’aptitude a diriger et 4 négocier), leur productivité,
leurs possibilités d’emploi et leur capacité de
gains;

e) assurent une formation a proximité aussi immédiate
que possible du domicile du travailleur et qui n’exige
pas de qualifications formelles non nécessaires;

f) améliorent la sécurité et la santé des travailleurs &
domicile, notamment en facilitant leur accés i des
équipements, outils, matiéres premiéres et autres ma-
tériels indispensables qui solent sirs et de bonne
qualité;

g) facilitent la création de centres et de réseaux de tra-
vailleurs & domicile en vue de leur fournir des infor-
mations et des services et de réduire leur isolement;

h) facilitent I’accés au crédit, I’amélioration de leur lo-
gement ainsi que la garde des enfants;

i) favorisent la prise en considération du travail & domi-
cile en tant qu’expérience reconnue de travail.

(2) L’acces a ces programmes devrait tre assuré aux
travailleurs & domicile des zones rurales.

(3) Des programmes spécifiques d’élimination du
travail des enfants devraient étre adoptés pour le travail a
domicile.

XIII. ACCES A L’INFORMATION

30. Chaque fois que cela est réalisable, 1’'information
concernant les droits et la protection des travailleurs &
domicile, les obligations des employeurs a leur égard,
ainsi que les programmes mentionnés au paragraphe 29,
devrait étre fournie dans des langues comprises par les
travailleurs & domicile.



